
 

Заява номер: 
Заява/Договір на видачу 

платіжної картки до рахунку 

www.pocztowy.pl  
informacja@pocztowy.pl  
інфолінія 52 3499 499* 

 

 
Терміни, використані у цій Заяві/Договорі, якщо не були визначені інакше, мають значення, викладені у «Регламенті видачі 
та використання платіжних карток до рахунку у АТ «Банк «Pocztowy» далі іменується Регламентом карток. 
 

Секція A Дані рахунку 
Номер рахунку _ _ - _ _ _ _- _ _ _ _-_ _ _ _-_ _ _ _-_ _ _ _-_ _ _ _- 
Тип рахунку ◻ Рахунок в порядку Старт / Рахунок в порядку /Рахунок в порядку Плюс / Близький 

поштовий рахунок / Поштовий рахунок Без обмежень / Поштовий рахунок Aktywny 
Nestor / Поштовий рахунок Standard / Nestor / Завжди задарма  

Адреса для листування до 
рахунку/ адреса для 
відправки картки 

 

Тип картки ◻ Картка з 
логотипом 
«Poczta Polska» 

◻ Віртуальна картка ◻ Картка Caritas ◻ Біометрична картка 

Біометрична картка пропонується в рамках обмеженого продажу, який викладений в Умовах обмеженого продажу 
біометричних карток для фізичних осіб, з якими можна ознайомитися у відділеннях Банку та на пошті, а також на сайті 
www.pocztowy.pl. 

 
Ліміти для картки Caritas 
1. Добовий ліміт безготівкових і готівкових транзакцій за 
допомогою картки (максимальний ліміт 6000,00 PLN) PLN (макс. 6000 PLN) 

Ліміт не визначається 
окремо 

1.1. в тому числі ліміт безготівкових і готівкових транзакцій 
в POS (максимальний ліміт 6000,00 PLN) PLN (макс. 6000 PLN) (макс. 15) 
1.1.1. в тому числі ліміт інтернет-транзакцій (максимальний 
ліміт 6000,00 PLN) PLN (макс. 6000 PLN) (макс. 15) 
1.2. в тому числі зняття готівки в банкоматі (максимальний 
ліміт 6000,00 PLN) PLN (макс. 6000 PLN) (макс. 5) 
Ліміти для картки з логотипом «Poczta Polska» 

1. Добовий ліміт безготівкових і готівкових транзакцій за 
допомогою картки (максимальний ліміт 6000,00 PLN) PLN (макс. 6000 PLN) 

Ліміт не визначається 
окремо 

1.1. в тому числі ліміт безготівкових і готівкових транзакцій 
в POS (максимальний ліміт 6000,00 PLN) PLN (макс. 6000 PLN) ( макс. 15) 
1.1.1. в тому числі ліміт інтернет-транзакцій (максимальний 
ліміт 6000,00 PLN) PLN (макс. 6000 PLN) ( макс. 15) 
1.2. в тому числі зняття готівки в банкоматі (максимальний 
ліміт 6000,00 PLN) PLN (макс. 6000 PLN) ( макс. 5) 

Ліміти для віртуальної картки 

1. Добовий ліміт безготівкових і готівкових транзакцій за 
допомогою картки (максимальний ліміт 6000,00 PLN) PLN (макс. 6000 PLN) 

Ліміт не визначається 
окремо 

1.1. в тому числі ліміт безготівкових і готівкових транзакцій 
в POS (максимальний ліміт 6000,00 PLN) PLN (макс. 6000 PLN) ( макс. 15) 
1.1.1. в тому числі ліміт інтернет-транзакцій (максимальний 
ліміт 6000,00 PLN) PLN (макс. 6000 PLN) ( макс. 15) 
1.2. в тому числі зняття готівки в банкоматі (максимальний 
ліміт 6000,00 PLN) PLN (макс. 6000 PLN) ( макс. 5) 

Ліміти для біометричної картки 

1. Добовий ліміт безготівкових і готівкових транзакцій за 
допомогою картки (максимальний ліміт 6000,00 PLN) PLN (макс. 6000 PLN) 

Ліміт не визначається 
окремо 

1.1. в тому числі ліміт безготівкових і готівкових транзакцій 
в POS (максимальний ліміт 6000,00 PLN) PLN (макс. 6000 PLN) ( макс. 15) 
1.1.1. в тому числі ліміт інтернет-транзакцій (максимальний 
ліміт 6000,00 PLN) PLN (макс. 6000 PLN) ( макс. 15) 
1.2. в тому числі зняття готівки в банкоматі (максимальний 
ліміт 6000,00 PLN) PLN (макс. 6000 PLN) ( макс. 5) 

Абонемент для банкоматів для картки Caritas   TAK / НІ 

Абонемент для банкоматів для картки з логотипом «Poczta Polska»  TAK / НІ 
 
 
Секція B - Дані Заявника/Власника рахунку 
 

 
I ВЛАСНИК II ВЛАСНИК 

Прізвище та ім’я 
  

Персональний номер ПЕСЕЛЬ 1) 
 

  

 

*) Вартість дзвінка за 1 імпульс у місцевому дзвінку 
**) заповнюється, якщо договір укладається через АТ «Poczta Polska Dystrybucja» /  POK PPD. 

Акціонерне товариство «Банк «Pocztowy» вул. Ягеллонська, 17, 85-959 Бидгощ, зареєстроване в Районному суді у м. Бидгощ, XIII Господарський відділ 
Державного судового реєстру під номером 0000010821 зі статутним капіталом 128 278 080,00 польських злотих, сплаченим повністю, ІПН: 554 - 031 - 42 - 71. 



Дата народження 
  

Країна народження   

Громадянство   

Тип посвідчення особи 
  

Серія і номер посвідчення особи   

Статус резидентності  
(вказати: резидент або нерезидент) 
Дівоче прізвище матері 

  

Домашній телефон2) 
Контактний телефон2) 

  

Адреса електронної пошти 
НІК 
Картка для: (зазначити відповідне) 

◻ ВЛАСНИКА I ◻ ВЛАСНИКА II 

 ◻ ПРЕДСТАВНИКА (УПОВНОВАЖЕНОГО) ДЛЯ РАХУНКУ 

 
Секція C: Дані Користувача картки (заповнити виключно, якщо заява стосується Представника для рахунку): 
 

Ім’я та прізвище 
 

НІК 
 

Дівоче прізвище матері 
 Персональний номер 

ПЕСЕЛЬ1) 
 

Дата народження  Тип посвідчення особи  

Країна народження  Громадянство  

Домашній телефон2) 
 Серія і номер посвідчення 

особи 
 

Мобільний телефон2) 
 Статус резидентності 

(вказати: резидент або 
нерезидент) 

 

Адреса електронної пошти 
 

 

1) Поля не вимагають заповнення у випадку нерезидентів, 2) необхідно вказати щонайменше один номер телефону для 
контакту. 
 
Договір про видачу платіжної картки, далі іменується «Договір» укладений: «РРРР-ММ-ДД» у м. Бидгощ між АТ «Банк 
«Pocztowy» з місцезнаходженням у м. Бидгощ, вул. Ягеллонська, 17, 85-959 Бидгощ, далі іменується «Банк», внесеним до 
Реєстру підприємців Районного суду у м. Бидгощ XIII Господарський відділ Державного судового реєстру за номером KRS 
0000010821, статутний капітал 128 278 080,00 польських злотих, повністю оплачений, номер ІПН 554-03-14-271, який 
входить до складу Групи товариств АТ «Poczta Polska, над яким веде нагляд Комісія з фінансового нагляду, яка діє на підставі 
рішення номер 18 Голови НБП від 5 квітня 1990 р., код SWIFT: POCZPLP4, електронна пошта: informacja@pocztowy.pl, адреса 
для електронних вручень, внесена до бази даних електронних адрес: AE:PL-23811-43670-WCHUE-15, 
 
який діє за посередництвом Поштового управління номер ____________________________**АТ «Pocztа Polskа» з місцезнаходженням 
у Варшаві, вул. Родзіни Хішпанськіх, 8, 00-940, Варшава, внесеного до Державного судового реєстру Реєстру підприємців для 
міста-столиці Варшава XIII Господарський відділ Державного судового реєстру, за номером KRS 0000334972, статутний 
капітал 964 140 000 польських злотих, повністю оплачений, номер ІПН 525-000-73-13, яке входить до складу Групи 
товариств АТ «Poczta Polska 
 
 
яке діє за посередництвом …………………………………….(вказати назву PPD i окружний номер) АТ «Pocztа Рolskа Finanse» з 
місцезнаходженням у Варшаві, вул. Родзіни Хішпанськіх, 8, 02-685 Варшава, внесеного до Державного судового реєстру 
Реєстру підприємців для міста-столиці Варшава XIII Господарський відділ Державного судового реєстру, за номером KRS 
0000018639, статутний капітал 21.470.000,00 польських злотих, повністю оплачений, номер ІПН 526-24-90-114, яке входить 
до складу Групи товариств АТ «Poczta Polska, адреса для електронних вручень, внесена до бази даних електронних адрес 
AE:PL-16396-25967-DESWG-27 
 
в особі: 

 
 
Ім’я та прізвище особи, яка представляє Банк 

 
тa Власником/ами рахунку, дані якого/яких зазначені вище, при чому Банк і Власник/и далі спільно іменуються 
«Сторонами». 
Положення Договору: 

§1 
1. Банк зобов’язується обслуговувати та надавати послуги на умовах, описаних у Регламенті карток та в «Регламенті 

відкриття та ведення рахунків для фізичних осіб у АТ «Банк «Pocztowy», надалі «Регламент рахунків» (у межах, не 
врегульованих ст. Регламенті карток), надалі разом іменовані «Регламентами», які разом із витягом із «Тарифу оплат та 
комісій, що стягуються АТ «Банк «Pocztowy» для роздрібних клієнтів», іменований надалі «Тариф», є невід'ємною 
частиною цього Договору і разом з ним становлять рамкову угоду у розумінні Закону про платіжні послуги. 

2. З метою реалізації положень цього Договору та для взаємного спілкування Банк надає Власнику засоби дистанційного 
зв’язку на умовах, детально описаних у Регламенті. 

3. Правила авторизації розпоряджень, ідентифікації Власника/Користувача, а також надання та обслуговування карток за 
цим Договором визначені в Регламенті карток. 

mailto:informacja@pocztowy.pl


4. Положення Регламенту карток щодо лімітів сум та операційних різниць для неповнолітніх та обмежено дієздатних осіб, 
що містяться в § 10 абз. 1, § 24 абз. 1, 3, 4 і 5, § 25 абз. 2, § 26 абз 1 і 3, § 30 абз. 2 застосовується та залишається в силі щодо 
цього Договору. 

§2 
1. Відповідно до Договору на зазначений вище банківський рахунок на підставі поданої Власником заяви Банк випускає 

платіжні картки, надалі – «картки», на умовах, визначених Договором, у тому числі Регламентом карток, і в тій мірі, яка 
не врегульована в Регламенті рахунків. 

2. Договір видачі картки укладається на певний строк до останнього дня місяця, зазначеного на картці як термін дії картки, 
якщо Банк не скористається своїм правом відмовити у видачі картки з причин, зазначених у Регламенті карток. У разі 
відмови Договір щодо цієї картки вважається неукладеним. Умови продовження дії Договору в рамках положень, що 
стосуються картки, визначені в Регламенті карток. 

3. З метою підвищення безпеки користування карткою Сторони погоджуються застосовувати ліміти транзакцій, що 
обмежують суму або кількість операцій, здійснених з даною карткою, на суму лімітів та на умовах, визначених 
Регламентом карток. 

§3 
1. Власник уповноважує Банк без окремого вказівки списувати з рахунку, до якого видана картка, суми операцій з карткою 

та суми належних комісій, та зобов’язується зберігати залишок на цьому рахунку в розмірі необхідних для розрахунків 
за здійсненими операціями та сумами, що сплачуються Банку. 

2. Банк зобов'язується здійснювати розрахунки за операціями, здійсненими за допомогою картки, на умовах, визначених 
Регламентом карток. 

3. Усі операції з картками (у валюті рахунку, а також в інших валютах) здійснюються Банком у валюті рахунку, а перерахунок 
у валюту рахунку здійснюється з використанням валюти розрахунків, зазначеної в Регламенті карток та в у порядку, 
визначеному цим Регламентом. 

4. Банк надає інформацію про довідковий курс, який використовується для конвертації операції, у порядку та на умовах, 
визначених Регламентом карток. 

5. Власник несе відповідальність за будь-які несанкціоновані операції в розмірі та на умовах, визначених Регламентом 
карток. У Регламенті карток також міститься інформація про правила повернення суми операції. 

6. Банк залишає за собою право заблокувати картку на умовах, визначених Регламентом карток. 
7. Сторони погоджуються, що сукупна інформація про операції, здійснені з карткою, а також про комісійні, що належить 

Банку, буде надаватися Власнику один раз на місяць у виписці з банку, де інформація, зазначена в Регламенті карток, 
надається у формі, зазначеній в договорі банківського рахунку, до якого видана картка, за винятком ситуацій коли 
Сторони у Договорі погодили інше. Інші положення, що стосуються банківської виписки, визначені у відповідних 
Регламентах. 

8. Банк залишає за собою право відмовити у виконанні авторизованого платіжного доручення з причин та на умовах, 
визначених Регламентом карток. Регламент карток також визначає спосіб інформування користувача картки про таку 
відмову. Банк має право стягувати комісію за вищезазначене інформування Користувача картки в розмірі, зазначеному 
в Тарифі, якщо відмова у виконанні платіжного доручення була обґрунтованою. 

§ 4 
1. Банк інформує Власника/Користувача про зміни до цього Договору не пізніше, ніж за 2 місяці до запропонованої дати 

набрання чинності, виключно у письмовій формі, за винятком ситуацій коли Сторони у Договорі погодили інше. 
2. Якщо Власник не подає заперечень проти запропонованих змін, він/вона погоджується з їх запровадженням. Будь-яке 

заперечення проти запропонованих змін призведе до припинення дії Договору в день, що передує даті вступу в силу 
запропонованих змін, без стягнення плати за це. Власник має право негайно розірвати Договір без стягнення будь-яких 
комісій до дати запропонованого вступу в силу змін. 

3. Власник має право відмовитися від Договору картки без пояснення причин протягом 14 днів з моменту його укладення 
шляхом подання письмової заяви за зразком, що додається до Договору. Вищезазначене не впливає на права Власника 
на відмову від Договору, укладеного з порушенням положень ст. 26 абз. 1-3 або 4 Закону про платіжні послуги від 19 
серпня 2011 р. (єдиний текст, Вісник законів від 2024 р., ст. 30 із змінами) у будь-який час, але не пізніше 30 днів з дня 
отримання інформації зазначені у ст. 27 Закону про платіжні послуги в порядку, зазначеному у ст. 26 абз. 1 цього Закону, 
а також протягом 14 днів з дня отримання першої картки, якщо з її використанням не було здійснено жодної операції. 

4. Власник може розірвати Договір в будь-який час з письмовим повідомленням за один місяць. 
5. Банк може розірвати Договір виключно у письмовій формі, з попередженням за 30 днів з важливих причин, зазначених у 

Регламенті карток. 
6. Банк залишає за собою право відмовитися від укладення нового Договору або негайно розірвати дію діючого Договору, у 

разі використання платіжної картки до рахунку у АТ «Банк «Pocztowy» з метою або у спосіб, який суперечить положенням 
законодавства, передачі картки у використання третій особі або якщо неможливо застосувати один із заходів 
фінансового забезпечення відповідно до Закону від 1 березня 2018 року «Про протидію відмиванню коштів та 
фінансуванню тероризму». 

7. Детальна інформація, пов’язана з інформаційним зобов’язанням щодо обробки персональних даних, зазначена в 
Регламенті рахунків. 

8. Банк має право розкривати персональні дані Власника та Користувача картки іншим особам, які співпрацюють з Банком, 
у межах, необхідних для виконання цими особами діяльності, пов'язаної з укладенням та виконанням цього Договору, 
іншим емітентам платіжних інструментів та відповідним установам з метою запобігання шахрайству та іншим 
правопорушенням, пов’язаним із використанням платіжного інструменту, відповідно до статті 12а Закону від 19 серпня 
2011 року про платіжні послуги та страховикам для виконання договорів страхування. 

§ 5 
1. Розмір комісій, належних Банку у зв’язку з укладенням та виконанням цього Договору, зазначений у Тарифі, зазначеному 

в § 1 абз. 1 Договору. Банк стягує оплати та комісійні в розмірах, що діють на день здійснення даної діяльності. Банк має 
право змінювати Тариф з причин, зазначених у Регламенті рахунків § 4 абз. 1 і 2 Договору. 

2. Вид та розмір винагород за діяльність, пов'язану з виконанням Договору, визначаються Банком з урахуванням факторів, 
зазначених у Регламенті рахунків. 

3. Незалежно від умов зміни комісій, зазначених у Регламенті рахунків, Банк залишає за собою право тимчасово знижувати 
ставки комісій у межах акції з правом введення після закінчення дії акції, для продуктів, на які поширюється акція, оплат, 
що застосовуються до даного продукту протягом періоду, не охопленого акцією. 

4. Нова ставка діє на дату, зазначену в повідомленні, надісланому Власнику рахунку, але не пізніше ніж за 2 місяці до 
запропонованої дати введення в дію. 



5. Повідомлення, зазначене в абз. 4, Банк надсилає в порядку, визначеному для відправлення виписки разом з наступною 
випискою або окремою кореспонденцією або на вказану адресу електронної пошти, якщо Власник подав відповідну 
Заяву. Крім того, інформація про зміни зборів доступна на веб-сайті Банку www.pocztowy.pl та у відділеннях Банку та 
поштових відділеннях. 

§ 6 
1. Власник рахунку або Користувач картки, який має застереження щодо послуг, які надає Банк, може подати рекламацію, 

щоб Банк міг розглянути її з урахуванням положень цього розділу. 
2. Власник рахунку або Користувач картки може подати рекламацію: 
1) у письмовій формі, безпосередньо у кожному відділенні, поштовому відділенні або шляхом листування на адресу будь-

якого з цих відділень, у тому числі зазначених у Договорі (адреси відділень Банку та поштових відділень доступні на веб-
сайті www.pocztowy.pl) або за адресою місцезнаходження Банку Відділ обслуговування рекламацій: Ягеллонська, 17, 85-
959, Бидгощ (у тому числі поштою у розумінні статті 3 абз. 21 Закону від 23 листопада 2012 року - Поштове право, Вісник 
законів 2023, ст. 1640, зі змінами), 

2) усно - за телефоном: 801 100 500, або 52 34 99 499 або особисто для запису під час відвідування Власника/Користувача 
картки об'єкта, зазначеного в пп. 1 цього пункту, 

3) в електронній формі з використанням електронних засобів зв'язку, в т.ч. на адресу електронної пошти: info@pocztowy.pl 
одноразово через електронний банкінг або електронний контактний формуляр, доступні на веб-сайті Банку 
www.pocztowy.pl, за умови, що рекламації щодо операції, пов’язані з вимогами процесу розгляду рекламацій поза банком, 
повинні подаватися у письмовій формі. 

3. Банк відповідає на рекламацію, подану в порядку, визначеному цим пунктом, у письмовій формі або за допомогою іншого 
твердого носія, погодженого з Власником рахунку/користувачем картки, з умовою, що Банк може надати відповіді на 
рекламацію електронною поштою виключно за запитом Власника рахунку/ Користувача картки. 

4. Рекламації, подані Власником рахунку/Користувачем картки, розглядаються Банком без зайвої затримки, але не пізніше 
15 робочих днів з дня отримання. Для того, щоб Банк дотримав терміну, достатньо надіслати відповідь до його 
закінчення. 

5. В особливо складних випадках унеможливлення розгляду рекламації та надання відповіді у строки, зазначені у абз. 4 
цього пункту, Банк у інформації, наданій Власнику рахунку/користувачу картки, який подав скаргу: 

1) пояснює причину затримки; 
2) зазначає обставини, які необхідно встановити для розгляду справи; 
3) вказує очікуваний строк розгляду рекламації та відповіді на неї, який не може перевищувати 35 робочих днів з дня 

отримання рекламації. 
6. У разі недотримання строку, зазначеного у абз. 4, а в окремих випадках – строку, зазначеного у абз. 5, рекламація 

вважається розглянутою згідно з волевиявленням Власника рахунку/користувача картки. 
7. На вимогу Власника рахунку/користувача картки Банк підтверджує прийняття скарги, поданої в порядку, визначеному 

абз. 2 п. 2-3 цього пункту в погодженому з ним порядку. Передбачається, що підтвердженням прийняття рекламації, якщо 
Сторони не домовилися про інше, є надання Власнику рахунку/Користувачу картки номера рекламації, який був 
присвоєний під час її реєстрації. 

8. Власник рахунку/Користувач картки, вичерпавши процедуру оскарження в Банку або не отримавши відповіді на свою 
рекламацію від Банку протягом 15 робочих днів, має право подати письмову заяву про вирішення спору щодо грошового 
претензій, вартість яких не перевищує 12 000 злотих, а також від невиконання або неналежного виконання Банком 
Договору безпосередньо до Банківського споживчого арбітра, що діє при Асоціації польських банків, вул. Кручковського, 
8, 00-380 Варшава. Процедура розгляду справи банківським арбітром регулюється Правилами банківського споживчого 
арбітражу, доступними на веб-сайті Польської банківської асоціації (www.zbp.pl). Споживчий арбітр Банку має право 
здійснювати провадження з питань позасудового вирішення споживчих спорів, зазначених у Законі від 23 вересня 2016 
року про позасудове вирішення споживчих спорів. 

9. Якщо в Банку вичерпана процедура оскарження, а претензії скаржника не прийняті Банком, а у разі позитивного розгляду 
рекламації Банком - коли Банк перевищив строк, зазначений у відповіді на рекламацію, на вчинення дій, які з неї 
випливають, але не довше, ніж через 30 днів з дня отримання відповіді Банку на рекламацію, особа, яка подає 
рекламацію, має право подати запит про розгляд справи до Фінансового речника за адресою Ал. Єрозолімські, 87, 02-001 
Варшава, в порядку, зазначеному на веб-сайті www.rf.gov.pl. Фінансовий речник має право здійснювати провадження з 
питань позасудового вирішення споживчих спорів, зазначених у Законі від 23 вересня 2016 року про позасудове 
вирішення споживчих спорів. 

10. Також можна використовувати позасудове вирішення спору, тобто шляхом медіації або вирішення справи в 
Арбітражному суді при Управлінні фінансового нагляду Польщі, надіславши заповнену відповідну форму на адресу Суду. 
Арбітражний суд при КФН є постійно діючим незалежним судом, який має компетенцію вирішувати спори між 
учасниками фінансового ринку, зокрема між суб'єктами, що підлягають нагляду КФН, та одержувачами їхніх послуг. 
Арбітражний суд розглядає справи, у яких вартість спору становить щонайменше 500,00 злотих та щодо немайнових 
прав. У випадку, якщо це виправдано особливою складністю або прецедентним характером справи, або коли справа 
піднімає особливо важливе юридичне питання або питання, що стосується більшої групи одержувачів фінансового 
ринку, Голова Арбітражного суду може прийняти рішення слухати справу, вартість якої нижча за 500,00 зл. Форми 
доступні на веб-сайті PFSA www.knf.gov.pl. вкладка: Для споживача / Арбітражний суд. 

11. Власник рахунку/користувач картки має право подати скаргу до Управління фінансового нагляду Польщі на діяльність 
Банку, якщо така діяльність порушує законодавство, письмово за адресою: вул. Пєнькна, 20, 00-549 Варшава, абонентська 
скринька 419 або в електронному вигляді за формою, у спосіб, зазначений на веб-сайті www.knf.gov.pl. 

12. Власник рахунку/користувач картки також може звернутися за допомогою у сфері рекламацій та скарг до міського та 
повітового речника у справах споживачів. 

13. Будь-які спори, що випливають з цього Договору, Сторони передають до судів загальної юрисдикції за 
місцезнаходженням Власника рахунку/користувача картки. 

§ 7 
1. Договір складено у двох ідентичних примірниках, по одному для кожної із Сторін. 
2. Договір укладено польською мовою; також цією мовою сторони спілкуються під час договірних відносин. Законом, що 

застосовується до укладення та виконання Договору, є польське законодавство. 
3. Власник може в будь-який час вимагати, щоб положення цього Договору були доступні протягом терміну його дії у 

паперовій формі або на довговічному носії, а також, за його згодою, електронною поштою. 
4. Особа з особливими потребами в розумінні Закону від 19 липня 2019 року «Про забезпечення доступності для людей з 

особливими потребами» (Вісник законів від 2024 року, ст. 1411 із змінами) має право вимагати Договір, Регламент, 
Тариф, документ про збори в наступних формах: 



1) аудіозапис чи візуальний запис вмісту польською мовою жестів, або 
2) роздруківка шрифтом Брайля або роздруківка з розміром шрифту, зручним для читання. 
Документи, про які йдеться у абз. 4 Банк надає протягом 7 днів з моменту повідомлення про таку потребу. 
5. Якщо за договорами, укладеними з Банком щодо картки, зазначеної в абз. 2 п. 1 Договору, продукти чи послуги, на які 

поширюється цей Договір, були доступні та функціонували, на дату цього Договору, вони будуть доступні та 
працюватимуть на умовах, зазначених у цьому Договорі, якщо Сторони не домовилися про інше. 

 
Інформація для Власника/користувача картки про страхування віртуальної картки/біометричної картки 

До страхування віртуальної картки/біометричної картки може приєднатися тільки повнолітня дієздатна особа на сайті: 
https://bezcennechwile.mastercard.pl/ubezpieczeniezakupow 

§ 8 
Заяви Власника/ів 

 

 Зміст заяви 
Заява про надання доступу до інформації I ВЛАСНИК II ВЛАСНИК 

1. Цим подаю заяву про надання мені Банком додатків до Договору перед його 
укладенням та інформації, про яку йде мова у Договорі та Регламенті, на 
вказану адресу електронної пошти. 

TAK / НІ TAK / НІ 

2. Я даю згоду на те, щоб Банк надсилав інформацію про загальну суму комісій 
за конвертацію валют за платіжні операції у валютах держав-членів 
Європейської економічної зони, відмінних від валюти рахунку, у відсотках 
від маржі по відношенню до найбільш актуального довідкового курсу євро, 
оголошеного Європейським центральним банком (тобто відповідно до 
статті 3a абз. 5 Регламенту (ЄС) № 924/2009 Європейського Парламенту та 
Ради від 16 вересня 2009 року про транскордонні платежі в Спільноті та 
скасування Регламенту (ЄС) № 2560/2001), які реалізовуються за допомогою 
усіх карток Банку «Pocztowy», якими я користуюсь, електронною поштою на 
вказану мною адресу електронної пошти. Ця заява замінює всі інші подібні 
заяви, зроблені раніше. 

TAK / НІ TAK / НІ 

 
Заява PEP 

щодо ідентифікації особи на відкритій політичній посаді або пов’язаної особи, подана на підставі положень Закону від  
1 березня 2018 року про протидію відмиванню коштів та фінансуванню тероризму 

Я підтверджую, що відповідаю принаймні одному з наступних критеріїв: 
1. Я є особою, яка займає високі державні посади або виконує значні державні функції, за 
винятком груп середнього та нижчого рівня, включаючи одну з наступних: 

1) глава держави, глава уряду, міністр, заступник міністра та державний секретар; 
2) депутат парламенту або подібних законодавчих органів; 
3) член керівного органу політичної партії; 
4) член Верховного суду, конституційного суду чи іншого вищого судового органу, 
рішення якого не можуть бути оскаржені, за винятком надзвичайного порядку; 
5) член Рахункової палати або правління Центрального банку; 
6) посол, повірений у справах та старший офіцер збройних сил; 
7) член адміністративного, управлінського або наглядового органу державного 
підприємства або товариства з казначейським пакетом акцій, у якому більше половини 
акцій належить Державному казначейству або іншим державним юридичним особам; 
8) директор, заступник директора або член органу міжнародної організації або особа, 
яка виконує в цих організаціях рівноцінну функцію; 
9) генеральний директор головного управління та центрального органу державної 
влади та генеральний директор воєводського управління; 
10) інша особа, яка займає державну посаду або виконує державну функцію в 
державних органах чи органах центрального державного управління; 
 

2. Я є особою, відомою як близький співробітник особи, яка займає високу політичну посаду, 
під якою слід розуміти:  

- фізичну особу, яка є кінцевим бенефіціарним власником юридичних осіб, 
організаційних підрозділів, які не мають статусу юридичної особи або довірених 
осіб, разом з особою, яка займає високу політичну посаду або підтримує з такою 
особою інші близькі стосунки, пов'язані з провадженням підприємницької 
діяльності; 
- фізичну особу, яка є кінцевим бенефіціарним власником юридичних осіб, 
організаційних підрозділів, які не мають статусу юридичної особи або довірених 
осіб, про яких відомо, що вони були створені з метою отримання фактичної вигоди 
особою, яка займає високу політичну посаду. 

3. Я є членом родини особи, яка займає політично значущу посаду, під якою слід розуміти: 

- чоловіка/дружину або співмешканця/співмешканку політично відомої особи; 

- дитину політично відомої особи та/або її чоловіка/дружини чи 

співмешканця/співмешканки; 

- батька/матір політично відомої особи. 
Повний перелік посад, які кваліфікуються як політично значущі посади, можна знайти в 
Розпорядженні Міністра фінансів, фондів та регіональної політики від 27 липня 2021 року 
про перелік державних посад та функцій, які є політично значущими (єдиний текст Вісник 
законів 2023, ст. 1632 зі змінами). 

TAK ◻ 
НІ ◻ 

 
__________________________________ 

 
Я заявляю, що джерелом мого майна є (можна обрати кілька варіантів): 
 



⎕ дохід від трудової діяльності (наприклад, трудовий договір, договір доручення, договір підряду, інший цивільно-
правовий договір) 
 
⎕ дохід від підприємницької діяльності 
 
⎕ дохід від сільськогосподарської діяльності 
 
⎕ пенсійні виплати за віком або по інвалідності, національні або іноземні, або інша соціальна допомога та допомога на 
виховання дітей (наприклад, 800+, 300+) 
 
⎕ парламентська надбавка (надбавка депутата або сенатора), надбавка за членство в радах (наприклад, муніципалітетах, 
асамблеях, наглядових радах, комітетах юридичних осіб), дохід від виконання суспільних або громадянських обов'язків 
(наприклад, надбавка сільського голови)  
 
⎕ доходи від авторського права, суміжних прав, прав на об'єкти промислової власності та інших прав авторів 
 
⎕ доходи від застави рухомого майна (в тому числі боргових цінних паперів, цінностей або предметів домашнього 
вжитку) в ломбард 
 
⎕ доходи від паїв, акцій, облігацій, інвестицій, торгівлі деривативами/CFD 
 
⎕ оренда або лізинг майна/нерухомості 
 
⎕ спадщина або дарування, виграш в азартних іграх або букмекерських конторах 
 
⎕ заощадження (активи, накопичені на банківських рахунках у вигляді національних або іноземних грошей), цінні 
папери та інші майнові права (наприклад, депозит, страховий поліс, грошові вимоги)  
 
⎕ кредит, позика 
 
⎕ виручка від продажу на інтернет-платформах торговельних майданчиків торговельні майданчики 
 
⎕ прибуток від торгівлі криптоактивами, в тому числі віртуальними валютами/криптовалютами 
 
⎕ відшкодування, збитки (присуджені: судом, страховиком, за мировою угодою) 
 
⎕ дохід від аліментів  
 
⎕ доходи від членів сім'ї 
 
⎕ стипендія 
 
⎕ нерухоме майно (наприклад, квартира, земля, будинок, ферма) 
 
⎕ рухоме майно (наприклад, автомобіль, інші транспортні засоби, техніка) 
 
 
 
Заявляю, що джерелом матеріальних благ, якими я розпоряджаюсь у межах Договору, що укладається або трансакції, яка 
проводиться походить від (можна обрати кілька варіантів): 
 
⎕ оплати праці 

 

⎕ виплати за рахунок пенсії за віком, пенсії у зв’язку з втратою працездатності чи інших соціальних виплат 

 

⎕ ведення підприємницької діяльності 

 

⎕ аліменти, компенсація, відшкодування 

 

⎕ спадок/подарунок/випадковий виграш 

 

⎕ кредит чи позика 

 

⎕ інвестиційний фонд, банківський депозит або облігація 

⎕ оборот від ставок в букмекерських конторах 

 

⎕ прибуток від торгівлі віртуальними валютами, криптовалютами, бінарними опціонами, CFD 

 

⎕ кишенькові гроші (відповідь виключно для неповнолітніх) 

 

⎕ дохід від приватної оренди нерухомого майна 

 

⎕ дохід від сім’ї 



 

⎕ кошти від приватних продажів на торгових онлайн-платформах 

 
 

Мені відомо про кримінальну відповідальність за подання завідомо неправдивої 
заяви. 

Я зобов’язуюся негайно інформувати Банк про будь-які зміни мого статусу в контексті 
визначення політично відомої особи, особи, яка є членом родини особи, яка займає 
політичну посаду або особи, відомої як близький співробітник особи, яка займає відому 
політичну посаду, передбаченої цією заявою. У той же час я приймаю до відома, що Банк 
періодично перевірятиме ці умови та зв’яжеться зі мною, щоб підтвердити, що ця заява 
актуальна. 

◻ ◻ 

 
 
Заяви щодо картки з логотипом «Pocztа Polskа»/віртуальної картки/біометричної картки, пов’язаної з програмою 
Priceless Specials 
Я заявляю, що перед укладенням Договору я ознаи омився з положеннями 
Регламенту Програми Priceless Specials та політикою конфіденціи ності Priceless 
Specials, які я прии маю. 

Я підтверджую, що перед укладенням Договору я ознайомився з Переліком  
державних посад і функцій, які є політично значимими посадами, що міститься в 
Розпорядженні Міністра фінансів, фондів та регіональної політики від 27 липня 
2021 року про перелік загальнодержавних державних посад і функції, які займають 
політично значимі посади. 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

TAK/НІ 
НЕ 

СТОСУЄТЬСЯ 

Я підтверджую, що прочитав і прии маю регламент Priceless Specials. 
TAK/НІ 

НЕ СТОСУЄТЬСЯ 
TAK/НІ 

НЕ СТОСУЄТЬСЯ 
Я даю згоду на розкриття мої х персональних даних Mastercard АТ «Банк «Pocztowy», 
включаючи дані банківської  таємниці, такі як дані картки, дані трансакціи , а також 
розкриття вищевказаної  інформації  Mastercard International Inc. АТ «Verestro» та 
Партнерам по обміну балами – для того, щоб забезпечити ефективну участь у 
Програмі, включаючи визначення трансакціи , які відповідають вимогам для 
отримання винагороди, та можливість використання балів. Я розумію, що мої  
персональні дані будуть оброблятися Mastercard для участі у Програмі відповідно 
до Політики конфіденціи ності програми Priceless Specials. 

Виражена згода може бути відкликана в будь-який час - відкликання згоди означає 
необхідність відмовитися від Програми. 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

Я даю згоду на використання Mastercard мої х контактних даних і даних програми, 
включаючи аналіз мої х уподобань, структури витрат / моделеи  покупок, інтересів і 
поведінки, а також надсилання мені персоналізованих маркетингових повідомлень 
з наи більш релевантними пропозиціями та вмістом від Mastercard, емітентів 
карток, екваи ерів, роздрібних продавців та партнерів, пов’язаних з Програмою 
Priceless Specials. Я хочу отримувати маркетингові повідомлення через канал 
електронної  пошти на адресу електронної  пошти, вказану під час реєстрації . Я 
розумію, що мої  персональні дані будуть оброблятися Mastercard для зазначених 
вище цілеи  у зв’язку з Програмою відповідно до Політики конфіденціи ності Priceless 
Specials. 
 
Виражена згода може бути відкликана в будь-який час; Контактні дані, які можна 
використовувати для відкликання згоди, знаходяться в Політиці конфіденційності 
програми Priceless Specials. 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

Я даю згоду на використання Mastercard мої х контактних даних і даних програми, 
включаючи аналіз мої х уподобань, структури витрат / моделеи  покупок, інтересів і 
поведінки, а також надсилання мені персоналізованих маркетингових повідомлень 
з наи більш релевантними пропозиціями та вмістом від Mastercard, емітентів 
карток, екваи ерів, роздрібних продавців та партнерів, пов’язаних з Програмою 
Priceless Specials. Я хочу отримувати маркетингові повідомлення через SMS-канал на 
номер телефону, вказании  під час реєстрації . Я розумію, що мої  персональні дані 
будуть оброблятися Mastercard для зазначених вище цілеи  у зв’язку з Програмою 
відповідно до Політики конфіденціи ності програми Priceless Specials. 

Виражена згода може бути відкликана в будь-який час; Контактні дані, які можна 
використовувати для відкликання згоди, знаходяться в Політиці конфіденційності 
програми Priceless Specials 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

 

Заяви щодо картки Caritas, пов’язані з Програмою Priceless Specials 
Я підтверджую, що прочитав/ла і приймаю Регламент програми Priceless Specials. 

 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

Я даю згоду на розкриття моїх персональних даних Mastercard банком «Pocztowy», 

включаючи дані банківської таємниці, такі як дані картки, дані трансакцій, а також 

розкриття зазначеної вище інформації Mastercard Mastercard International Inc., АТ 

«Verestro» та Партнерів по обміну балами – для забезпечення ефективної участі в 

Програмі, включаючи визначення трансакцій, які підлягають автоматичному обміну 

на кошти, перераховані Caritas. Я розумію, що мої персональні дані будуть 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 



оброблятися Mastercard для участі у Програмі відповідно до Політики 

конфіденційності програми Priceless Specials 

Виражену згоду можна в будь-який час відкликати, відмовившись від картки Caritas. 
Я даю згоду на використання Mastercard моїх контактних даних і даних програми, 

включаючи аналіз моїх уподобань, структури витрат/моделей покупок, інтересів і 

поведінки, а також надсилання мені персоналізованих маркетингових повідомлень з 

найбільш релевантними пропозиціями та вмістом від Mastercard, емітентів карток, 

еквайерів, роздрібних продавців та партнерів, пов’язаних з Програмою Priceless 

Specials. Я хочу отримувати маркетингові повідомлення через канал електронної 

пошти. Я розумію, що мої персональні дані будуть оброблятися Mastercard для 

зазначених вище цілей у зв’язку з Програмою відповідно до Політики 

конфіденційності програми Priceless Specials. 

Виражену згоду можна в будь-який час відкликати шляхом оновлення згоди в профілі 
Користувача на веб-сайті Програми. 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

Я даю згоду на використання Mastercard моїх контактних даних і даних програми, 

включаючи аналіз моїх уподобань, структури витрат/моделей покупок, інтересів і 

поведінки, а також надсилання мені персоналізованих маркетингових повідомлень з 

найбільш релевантними пропозиціями та вмістом від Mastercard, емітентів карток, 

еквайерів, роздрібних продавців та партнерів, пов’язаних з Програмою Priceless 

Specials. Я хочу отримувати маркетингові повідомлення через канал SMS. Я розумію, що 

мої персональні дані будуть оброблятися Mastercard для зазначених вище цілей у 

зв’язку з Програмою відповідно до Політики конфіденційності програми Priceless 

Specials. 

Виражену згоду можна в будь-який час відкликати шляхом оновлення згоди в профілі 
Користувача на веб-сайті Програми. 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

Я заявляю, що даю згоду щоб всі бали, зібрані в рамках Програми Priceless Specials були 
повністю передані Caritas. Я приймаю Принципи роботи карти Caritas у програмі Priceless 
Specials. 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

 
Власник підтверджує укладення Договору та достовірність наданої інформації, подавши свій підпис нижче. Якщо будь-які 
персональні або контактні дані, раніше надані Банку згідно за договорами, укладеними до укладення цього Договору, 
відрізняються від зазначених вище, Власник уповноважує Банк змінити наявні персональні та контактні дані на дані, надані 
в цьому Договорі. 

§ 9 
Інформаційний обов’язок щодо Користувача картки 

1. Адміністратором ваших персональних даних є АТ «Банк «Pocztowy» з місцезнаходженням в Бидгощі (85-959), вул. 
Ягеллонська, 17 («Банк»). 

2. Контакт. Зв’язатися з банком можна за допомогою: 
а) традиційною поштою – надіславши листа на адресу: вул. Ягеллонська, 17, 85-959, Бидгощ, 
б) електронною поштою - надіславши електронний лист на адресу: informacja@pocztowy.pl, 
в) електронних вручень – надіславши лист на адресу, внесену до бази електронних адрес: AE:PL-23811-43670-WCHUE-15, 
г) через інфолінію банку за номером 52 34 99 499 (для дзвінків з мобільних телефонів та внутрішніх та іноземних 
стаціонарних телефонів; плата за з'єднання відповідно до тарифу оператора Комісія стягується з моменту повідомлення: 
«Інфолінія Банку Pocztowy.... Добрий день.»); 

ґ) контактної форми, доступної на www.pocztowy.pl/kontakt, 
3. ІЗД. У банку призначено інспектора із захисту даних, з яким можна зв’язатися: 
а) традиційною поштою – надіславши листа на адресу: вул. Ягеллонська, 17, 85-959, Бидгощ з анотацією «Інспектор із 
захисту даних» 

б) електронною поштою - надіславши електронний лист на адресу: Informacjа@pocztowy.pl з приміткою «Інспектор із 
захисту даних» або на адресу: iod@pocztowy.pl. 

в) через електронні вручення - надіславши лист на адресу, внесену до бази електронних адрес: AE:PL-23811-43670-WCHUE-
15, 

Е-15, 
4. Законність обробки. Правовою підставою для обробки ваших даних є ст. 6 сек. 1 літ. c) і f) Регламенту (ЄС) 2016/679 

Європейського Парламенту та Ради від 27 квітня 2016 року про захист фізичних осіб щодо обробки персональних даних 
та про вільний рух таких даних, а також про скасування Директиви 95 /46/ EC (Загальне положення про захист даних), 
тобто обробка необхідна для виконання юридичних зобов'язань згідно із Законом про банківську діяльність, а обробка 
необхідна для цілей законних інтересів, які переслідує Банк, пов'язаних з банківською діяльністю. 

5. Мета. Ваші дані будуть оброблятися з метою: 
а) належного виконання банківської діяльності, правовою основою якої є положення Закону про банківську діяльність; 
б) належного виконання договору - правовою підставою є законна зацікавленість Банку у правильному виконанні 

договору; 
в) виконання обов'язків щодо протидії легалізації доходів, одержаних злочинним шляхом, та фінансуванню тероризму - 

відповідно до положень закону: Закону від 1 березня 2018 року «Про протидію відмиванню доходів та фінансуванню 
тероризму»; 

г) розгляду ваших скарг та рекламацій - правовою підставою для обробки персональних даних є законний інтерес Банку, 
що полягає у розгляді повідомлення як предмета скарги та захисту від потенційних претензій; 

ґ) надсилання вам комерційної інформації електронними засобами у формі електронного листа, у тому числі 
інформаційного бюлетеня, надісланого на вказану адресу електронної пошти та у вигляді текстових повідомлень на 
вказаний номер мобільного телефону та використання електронної пошти адреса електронної пошти та номер 
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телефону, надані для маркетингу безпосередньо через електронну пошту, SMS-повідомлення та по телефону - на 
підставі добровільно вираженої згоди, якщо така була надана; 

д) пропонування Банком продуктів пов'язаних з Банком осіб - на основі добровільно вираженої згоди, якщо вона була 
надана; 

е) архівування, для якого юридичною основою є положення Закону про банківську діяльність та Цивільного кодексу, а 
також на підставі законного інтересу банку щодо захисту інформації у разі юридичної потреби довести факти, пов’язані 
з договором; 

є) перевірки вашої задоволеності на основі законних інтересів Банку. 
6. Термін зберігання даних. Ваші персональні дані будуть оброблятися Банком: 
а) з метою розгляду ваших скарг та повідомлених рекламацій - до закінчення строку давності вимог за договором або іншим 

чином; 
б) з метою: 

1) прямого маркетингу; 
2) надсилання вам комерційної інформації електронними засобами у вигляді повідомлень електронної пошти, у тому 

числі інформаційного бюлетеня, надісланих на вказану адресу електронної пошти та у вигляді текстових 
повідомлень на вказаний номер мобільного телефону та використання електронної пошти адреса електронної 
пошти та номер телефону, надані для маркетингових цілей безпосередньо за допомогою електронної пошти, SMS та 
по телефону; 

3) пропонування Банком продуктів суб'єктів, пов'язаних з Банком капіталом або договором, - до відкликання згоди; 
в) для статистичних та внутрішніх аналізів - на період дії договору; 
г) для архівних цілей - протягом 5 років після закінчення терміну дії договору - на підставі положень Закону про 

бухгалтерський облік та AML, якщо довший період не випливає з інших положень законодавства або скарги чи претензії 
не було подано. 

7. Право на заперечення. Ви маєте право в будь-який час (також з причин, пов’язаних з вашою конкретною ситуацією) 
заперечити проти обробки ваших даних, яку Банк здійснює на підставі законного інтересу. Заперечення можна подавати 
особисто, в електронному вигляді, телефоном або традиційною поштою. У цьому випадку Банк припиняє обробку ваших 
персональних даних, якщо він не зможе продемонструвати, що для Банку існують вагомі юридичні підстави щодо ваших 
даних, які переважають ваші інтереси, права і свободи, або дані будуть необхідні для можливого визначення, 
розслідування або захист претензій. 

8. Одержувачі. Ваші персональні дані можуть бути доступні Банком особам, уповноваженим на їх отримання згідно з 
чинним законодавством, у тому числі особам, зазначеним у ст. 105 абзац. 4 і 4г Закону про банківську діяльність, а 
також до реєстру ПЕСЕЛЬ або Реєстру ідентифікаційних номерів для перевірки правильності наданих персональних 
даних, а також іншим особам, які співпрацюють з Банком, за наявності вашої згоди. Ваші персональні дані також 
можуть передаватися організаціям, які обробляють дані від імені Банку, наприклад, бухгалтерським, юридичним, 
аудиторським, IT та маркетинговим компаніям, у тому числі АТ «Poczta Polska» з місцезнаходженням у Варшаві за 
адресою вул. Родзіни Хішпаньскіх, 8. У зв’язку з використанням деякими процесорами хмарних рішень Microsoft, 
персональні дані можуть передаватися за межі Європейського Союзу до третіх країн – на основі положень про захист 
даних. Стандартні договірні положення Microsoft доступні за адресою: 
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Licensing-Use-Rights у частині Microsoft Products and Services Data 
Protection Addendum (DPA). 

9. Ваші права. По відношенню до Банку ви маєте право доступу до своїх даних і право вимагати їх виправлення, видалення 
та обмеження обробки. Якщо підставою для обробки ваших персональних даних є передумова законного інтересу 
Банку, ви маєте право заперечити проти обробки ваших персональних даних. 

10. Якщо Банк обробляє персональні дані на підставі згоди - ви маєте право в будь-який час відкликати свою згоду на 
обробку персональних даних. Відкликання згоди не вплине на законність обробки, яка була здійснена на підставі цієї 
згоди до її відкликання. 

11. Якщо ваші дані обробляються для виконання договору або обробляються на підставі згоди - ви також маєте право 
передавати персональні дані, тобто отримувати ваші персональні дані від Банку, у структурованому, широко 
використовуваному читабельному форматі. Ви можете надіслати ці дані іншому адміністратору даних. Право на 
передачу даних не поширюється на дані, що становлять корпоративну таємницю. 

12. Ви також маєте право подати скаргу до наглядового органу, який займається захистом персональних даних – для 
Республіки Польща це Президент Управління захисту персональних даних, вул. Ставки, 2, 00-193, Варшава. 

13. Надання даних є добровільним, але необхідним для виконання договору. 
 

 
§10 

 
Заяви Користувача картки  

(заповнити виключно у випадках якщо заява стосується Представника до рахунку 
 

Заяви про надання інформації 
1. Заявляю, що я ознайомився з Тарифом та Регламентом карток і зобов’язуюсь їх виконувати. 
2. Я дозволяю Банку надсилати інформацію, що охоплює банківську таємницю, на вказаний номер мобільного 
телефону або адресу електронної пошти. 
3. Я даю згоду на надсилання Банку інформації про загальну суму комісій за конвертацію валют за 
платіжні операції у валютах держав-членів Європейської економічної зони, відмінних від валюти 
рахунку, у відсотках від маржі по відношенню до найактуальнішого довідкового курсу євро, 
оголошеного Європейським центральним банком (тобто відповідно до статті 3a абз. 5 Регламенту 
(ЄС) № 924/2009 Європейського парламенту та Ради від 16 вересня 2009 року про транскордонні 
платежі в Регламент спільноти та скасування Регламенту (ЄС) № 2560/2001), реалізований усіма 
платіжними картками АТ «Банк «Pocztowy», якими я користуюсь, на вказану мною адресу 
електронної пошти. Я розумію, що вибрати «НІ» означає відмовитися від отримання вищевказаної 
інформації. 
4. Ця заява замінює всі інші подібні заяви, зроблені раніше. 

TAK / НІ 

 

 



 

Заяви щодо Картки Caritas, пов’язані з Програмою Priceless Specials 

Я підтверджую, що прочитав і приймаю Регламент програми Priceless Specials. TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

Я даю згоду на розкриття моїх персональних даних Mastercard банком «Pocztowy», включаючи дані 

банківської таємниці, такі як дані картки, дані трансакцій, а також розкриття зазначеної вище 

інформації Mastercard Mastercard International Inc. АТ «Verestro» та Партнерам по обміну балами – для 

забезпечення ефективної участі в Програмі, включаючи визначення трансакцій, які підлягають 

автоматичному обміну на кошти, перераховані Caritas. Я розумію, що мої персональні дані будуть 

оброблятися Mastercard для зазначених вище цілей у зв’язку з Програмою відповідно до Політики 

конфіденційності програми Priceless Specials 

Виражену згоду можна в будь-який час відкликати, відмовившись від картки Caritas. 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

Я даю згоду на використання Mastercard моїх контактних даних і даних програми, включаючи аналіз 

моїх уподобань, структури витрат / моделей покупок, інтересів і поведінки, а також надсилання мені 

персоналізованих маркетингових повідомлень з найбільш релевантними пропозиціями та вмістом 

від Mastercard, емітентів карток, еквайерів, роздрібних продавців та партнерів, пов’язаних з 

Програмою Priceless Specials. Я хочу отримувати маркетингові повідомлення через канал 

електронної пошти. Я розумію, що мої персональні дані будуть оброблятися Mastercard для 

зазначених вище цілей у зв’язку з Програмою відповідно до Політики конфіденційності програми 

Priceless Specials. 

Виражену згоду можна в будь-який час відкликати шляхом оновлення згоди в профілі Користувача 
на веб-сайті Програми. 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

Я даю згоду на використання Mastercard моїх контактних даних і даних програми, включаючи аналіз 

моїх уподобань, структури витрат / моделей покупок, інтересів і поведінки, а також надсилання мені 

персоналізованих маркетингових повідомлень з найбільш релевантними пропозиціями та вмістом 

від Mastercard, емітентів карток, еквайерів, роздрібних продавців та партнерів, пов’язаних з 

Програмою Priceless Specials. Я хочу отримувати маркетингові повідомлення через канал SMS. Я 

розумію, що мої персональні дані будуть оброблятися Mastercard для зазначених вище цілей у 

зв’язку з Програмою відповідно до Політики конфіденційності програми Priceless Specials. 

Виражену згоду можна в будь-який час відкликати шляхом оновлення згоди в профілі Користувача 
на веб-сайті Програми. 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

Заяви до картки з логотипом «Pocztа Polskа»/віртуальної картки/ біометричної картки, пов’язані з програмою 
Priceless Specials 

Заявляю, що перед укладенням договору я ознаи омився/лась з положеннями Регламенту Програми 
Priceless Specials та Політикою конфіденціи ності Priceless Specials, які я прии маю. 

 
TAK/НІ 

НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

Я підтверджую, що прочитав/ла та прии маю Регламент Priceless Specials. 
 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

Надаю згоду на передачу Mastercard через АТ «Банк «Pocztowy» мої х персональних даних, в тому числі 
даних, на які поширюється банківська таємниця, такі як інформація щодо картки, дані щодо транзакціи  
та на передачу зазначеної  вище інформації  Mastercard товариству Mastercard International Inc., АТ 
«Verestro» i Партнерам з обміну балами - для забезпечення ефективної  участі в Програмі, включаючи 
визначення транзакціи , які відповідають вимогам винагороди, і можливість викупу балів. Я розумію, 
що мої  особисті дані оброблятимуться Mastercard з метою участі в Програмі відповідно до Політики 
конфіденціи ності Програми Priceless Specials. 

Надана згода може бути відкликана у будь-який момент – відкликання згоди означає необхідність 
відмови від участі у Програмі. 

 
 
 
 
 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

Я даю згоду на те, щоб Mastercard використовувала мої  контактні дані та інформацію про участь у 
Програмі, зокрема для аналізу мої х уподобань, структури витрат/шаблонів покупок, інтересів і 
поведінки, щоб надсилати мені персоналізовані маркетингові повідомлення з наи релевантнішими 
пропозиціями та вмістом від Mastercard, емітентів карток, екваи ерів, роздрібних торговців і партнерів, 
пов’язані з програмою Priceless Specials. Я хочу отримувати маркетингові повідомлення електронною 
поштою на електронну адресу, вказану під час реєстрації . Я розумію, що Mastercard оброблятиме мої  
персональні дані для вищезазначених цілеи  у зв’язку з Програмою відповідно до Політики 
конфіденціи ності Priceless Specials. 
Надана згода може бути відкликана в будь-який час; Контактні дані, які можна використати для 
відкликання згоди, можна знайти в Політиці конфіденційності Програми Priceless Specials. 

 
 
 
 
 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

Я даю згоду на те, щоб Mastercard використовувала мої  контактні дані та інформацію про участь у 
Програмі, зокрема для аналізу мої х уподобань, структури витрат/шаблонів покупок, інтересів і 
поведінки, щоб надсилати мені персоналізовані маркетингові повідомлення з наи релевантнішими 
пропозиціями та вмістом від Mastercard, емітентів карток, екваи ерів, роздрібних торговців і партнерів, 
пов’язані з програмою Priceless Specials Program. Я хочу отримувати маркетингові повідомлення через 
SMS на номер телефону, вказании  під час реєстрації . Я розумію, що мої  персональні дані 
оброблятимуться компанією Mastercard для вищевказаних цілеи  у зв’язку з Програмою відповідно до 
Політики конфіденціи ності Програми. Priceless Specials. 

Надана згода може бути відкликана в будь-який час; Контактні дані, які можна використати для 
відкликання згоди, можна знайти в Політиці конфіденційності Програми Priceless Specials. 

 
 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ  



Я заявляю, що даю згоду щоб всі бали, зібрані в рамках Програми Priceless Specials були повністю 
передані Caritas. Я приймаю Принципи роботи карти Caritas у програмі Priceless Specials. 

TAK/НІ 
НЕ СТОСУЄТЬСЯ 

 
Я, підписаний нижче законний представник, посвідчення особи номер                                       (заповнити - необхідно у разі подання 
заяви на отримання картки для неповнолітнього), підтверджую достовірність та відповідність фактичному стану даних 
неповнолітнього, зазначених у цій Заяві/Договорі в розділі «Персональні дані - Власник». 
 

 

 
 
 
 

Дата і підпис Власника І 
 
 
 
 

Дата і підпис Законного представника 
(необхідний у разі подання заяви на 

отримання картки для неповнолітньої або 
обмежено дієздатної особи) 

 
 
 

 

Дата і підпис Власника ІІ 

 

Дата і підпис Користувача картки 

Заповнює особа, яка приймає Заяву/Договір: 

 

Дата: Підтверджується автентичність даних та підписів: 
 
 
 
 

……………………………………………………………………. 
 (штамп/іменна печатка, підпис, дата) 

 


